Gestiao Remota de Banco de Dados Advancedit

Inteligéncia em Tecnologia da Informacéo

Seguranca, estabilidade e

controle para seu ambiente
de banco de dados

Disponivel para as tecnologias Oracle e SQL Server, a Gestao 6ENEF|'C|OS: \
Remota de Banco de Dados oferece monitoramento 24x7 ou 8x5
de acordo com a necessidade da sua empresa. Profissionais
especializados realizam o monitoramento do ambiente com
acoes preventivas e corretivas, prevenindo falhas e agindo
proativamente na melhoria da performance e aproveitamento dos
recursos de hardware, visando maximizar a disponibilidade do
ambiente de banco de dados.

e Maior cobertura de servicos
na gestédo de banco de
dados

e Reducédo de custos com
correcéo de incidentes

e Administracdo preventiva,
com antecipacéo de

= ; : ossiveis riscos
A Gestdo Remota de Banco de Dados compreende os seguintes servigos: P

e Gerenciamento de Armazenamento (Alocacao de espaco para tabelas e e Reducdo de custos na
indices) manutencéo de equipe de
e Gerenciamento de Privilégios de acesso (Controle dos privilégios de DBAs

usuarios ou grupo de usuarios)

) . , e Alocagéo da equipe interna
e Gerenciamento de Chamados (Controle de chamados registrados junto ¢ '

em questdes do negécio

ao fabricante)
e Gerenciamento de Ambientes (Atualizagdo de bases de homologagéo e » Garantia de disponibilidade
desenvolvimento a partir dos dados de produgao) do banco de dados
. Gerenmamer!tc.) de Performance ’('.I'unlng banco de dados) I~ e cresci
e Seguranca Fisica de Dados (Politica de Backup e Recovery) _ o
o Gerenciamento de Software (Aplicagao de Patches) g coccializada &
experiente & disposicao
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Valor fixo, horas ilimitadas dentro
Saiba mais sobre a area de Infraestrutura da Advanced IT: do escopo definido
e Responsavel pela gestdo de 35Tb de dados em mais de 200 bancos de
dados Oracle e SQL Server em seus clientes Resultados Entregaveis:
e Realizou mais de 60 implantagdes de Oracle RAC e Ambiente monitorado
e Baseadaem ITIL e Relatério mensal de
e Profissionais certificados indicadores do ambiente
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